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ანოტაცია. ციფრულმა ტრანსფორმაციამ მედია-

ში ფუნდამენტურად შეცვალა მასმედიის საინფორ-

მაციო საშუალებების სტრუქტურა, მედიაპროდუქ-

ტის შექმნის სპეციფიკა, ასევე, მასობრივი აუდიტო-

რიის ქცევა, კერძოდ, ინფორმაციის ზედაპირულად 

მიღებისა და აღქმის თავისებურებები. ციფრული 

ტრანსფორმაცია ცხადია, გავლენას ახდენს მედიის 

სტრუქტურასა და შინაარსზე, იცვლება ჟურნალის-

ტური პროდუქტის ფორმები, ციფრული მედია 

ხელს უწყობს ფორმების მრავალფეროვნებას – ინ-

ტერაქტიული სტატიები, ვიდეორეპორტაჟები, პო-

დკასტები და ლაივსტრიმინგი მედიაორგანიზა-

ციებს მეტ მოქნილობას სძენს აუდიტორიასთან ურ-

თიერთობისას. მოგეხსენებათ, ბეჭდურ მედიაში 

ასეთი ფორმატების ინტეგრაცია შეუძლებელია. 

ციფრული ტექნოლოგიების სწრაფი განვითარება 

და ინფორმაციის გავრცელების ახალი ფორმების 

ინტენსიური დანერგვა მკვეთრად ცვლის მედიაგა-

რემოს. სტატიაში განხილულია ბეჭდური მედიის 

სისტემური კრიზისის გამომწვევი ძირითადი ფაქ-

ტორები, მათ შორის – ეკონომიკური, ტექნოლოგი-

ური და კულტურული ასპექტები; კვლევის საგანია 

ბეჭდური მედიასაშუალების ალტერნატიული ფო-

რმების და მექანიზემების შემუშავება ან შექმნა თა-

ნამედროვე ციფრულ გარემოში.  
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საკვანძო სიტყვები: აუდიტორიის ქცევა; ბეჭ-

დური მედია; ინფორმაციის ზედაპირული აღქმა; 

ციფრული მედია; ციფრული ტრანსფორმაცია.  

 

 

შესავალი 

საუკენეების განმავლობაში ყოველი ახალი მე-

დიასაშუალების გაჩენისას წინასწარმეტყველებდ-

ნენ, რომ ის წინამორბედს ჩაანაცვლებდა. ცხადია, 

ახალი და ტრადიციული მედიასაშუალებები დღემ-

დე თანაარსებობს, მაგრამ ტრადიციული მედია, 

განსაკუთრებით კი, ბეჭდური პრესა, 21-ე საუკუ-

ნეში ახალი გამოწვევის წინაშე დგას. ფაქტია, რომ 

ციფრული მედია სულ უფრო დიდ აუდიტორიას 

იზიდავს, ტრადიციული მედიასაშუალებები ხშირ 

შემთხვევაში ავრცელებენ ან / და იმოწმებენ სოცია-

ლური მედიით გავრცელებულ ინფორმაციას; 

ზღვარი პროფესიულ და სამოყვარულო ჟურნალის-

ტიკას შორის ბუნდოვანი გახდა – ციფრული მედია-

პლატფორმები და ბლოგები ყველას აძლევს საშუა-

ლებას, ჟურნალისტებად იქცნენ. 

როგორც აღვნიშნეთ, მედიის გაციფრულება გან-

საკუთრებით ნეგატიურად აისახა ბეჭდურ მედია-

ზე, რომელიც კრიზისის წინაშე დგას და მისი სა-

მომავლო არსებობა მედიასივრცეში კითხვის ნიშ-

ნის ქვეშ არის.  

ციფრული ტრანსფორმაცია, ცხადია, გავლენას 

ახდენს მედიის სტრუქტურასა და შინაარსზე. იცვ-

ლება ჟურნალისტური პროდუქტის ფორმები, ციფ-

რული მედია ხელს უწყობს ფორმების მრავალფე-

როვნებას – ინტერაქტიული სტატიები, ვიდეორე-

პორტაჟები, პოდკასტები და ლაივსტრიმინგი მედია-

ორგანიზაციებს მეტ მოქნილობას სძენს აუდიტო-

რიასთან ურთიერთობისას. მოგეხსენებათ, ბეჭდურ 

მედიაში ასეთი ფორმატების ინტეგრაცია შეუძლე-

ბელია (Anderson, C. W., Bell, E., & Shirky, C. 2015).  

მთავარი მახასიათებელი, რომელიც სოციალურ 

მედიას ტრადიციულისგან განასხვავებს, გახლავთ 

ისიც, რომ ინფორმაციის გარვეული ნაწილი აუდი-

ტორიის მიერ იქმნება. მოგეხსენებათ, ტრადიციულ 

მედიაში ინფორმაციის ნაკადი მხოლოდ ერთი მი-

მართულებით მიდიოდა, აუდიტორიას საკუთარი 

სუბიექტური მოსაზრების გამოხატვის ან ინფორ-

მაციის განვრცობის, გაზიარების ან/და შევსების 

საშუალება არ ჰქონდა. ციფრული პლატფორმები 

უზრუნველყოფს აუდიტორიის ჩართულობისა და 

უკუკავშირის შესაძლებლობას (კომენტარები, გა-

ზიარება, რეაქციები), რაც ტრადიციულ მედიაში 

ნაკლებად ხორციელდება. ინტერაქციის შესაძლებ-

ლობა ცხადია განსაზღვრავს სოციალური მედიის 

კიდევ უფრო სწრაფ განვითარებას (Georgian 

National Communications Commission, 2023). 

  

ძირითადი ნაწილი 

ონლაინსივრცეში საინფორმაციო კონკურენცია 

გაზრდილია. პირველობა ინფორმაციაში ხშირად გა-

დამწყვეტია, რაც ხშირ შემთხვევაში იწვევს, ფაქტების 

დაუზუსტებლობას ან სენსაციებზე ორიენტაციას. 

თანამედროვე მედიაგარემოში ტრადიციულ 

ბეჭდურ მედიას უწევს მორგება ახალ გამოწვევებ-

თან – პლატფორმათაშორის კონვერგენციასა და აუ-

დიტორიის ციფრულ მიგრაციაზე, რაც მნიშვნელო-

ვან გავლენას ახდენს როგორც შინაარსის წარმოე-

ბაზე, ისე მედიაორგანიზაციების ეკონომიკურ 

მდგრადობაზე. 

http://www.shromebi.gtu.ge/
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ინფორმაციის მოცულობა 21-ე საუკუნეში უპ-

რეცედენტოდ გაიზარდა. თუმცა საინფორმაციო 

ნაკადის ქაოსური ზრდა არ ნიშნავს ინფორმაციულ 

სიღრმეს ან კრიტიკული ანალიზის უფრო მეტ 

შესაძლებლობას ან უნარს. ციფრული მედიის პი-

რობებში ინფორმაციის სიჩქარე და რაოდენობა ნე-

გატიურად აისახება აუდიტორიის კოგნიტურ უნა-

რებზე, კერძოდ, ხდება ინფორმაციის ზედაპირული 

რეცეფცია/აღქმა, ფეხს იკიდებს ე.წ. “headline 

culture”, რაც თავისთავად, ქმნის ზედაპირულ ცოდ-

ნას და მთავარი (ძირითადი) კონტექსტის დაკარგ-

ვას (Franklin, B. (Ed.), 2021). 

ციფრული მედიის სპეციფიკიდან გამომდინარე, 

როგორც აღვნიშნეთ, ინფორმაციას მასობრივი აუ-

დიტორია აღიქვამს ზედაპირულად და ფრაგმენ-

ტულად. ციფრული სივრცე აუდიტორიას ხშირად 

აწვდის ინფორმაციას მცირე „დოზებად“ – მოკლე 

სათაურებით, პოსტებით. ე.წ. news snack culture 

იწვევს ინფორმაციის სწრაფ და ზედაპირულ მოხ-

მარებას, რაც, ცხადია, ცვლის აუდიტორიის ქცევას, 

კერძოდ, ინფორმაციის აღქმა ხდება ემოციური 

რეაქციით და არა ანალიტიკით; რისი გამომწვევი 

ძირითადი ფაქტორი არის აუდიტორიის ციფრული 

მიგრაცია, როცა საზოგადოების უმეტესი ნაწილი 

სოციალური მედიის მომხმარებელია.  

ციფრული ტექნოლოგიების გავრცელებამ, სო-

ციალური ქსელებისა და მობილური მოწყობილო-

ბების პოპულარიზაციამ მკვეთრად შეამცირა ტრა-

დიციული ბეჭდური მედიის აუდიტორია. ბეჭდუ-

რი მედიასაშუალებები დგას მნიშვნელოვანი ეკო-

ნომიკური და სტრუქტურული გამოწვევების წი-

ნაშე, რაც მათ აიძულებს, შეამცირონ ტირაჟები, შე-

ამცირონ ადამიანური რესურსი და გადაეწყონ ჰიბ-

რიდულ ციფრულ მოდელზე. საქართველოს მაგა-

ლითზე, კომუნიკაციების კომისიის მონაცემებით, 

მოსახლეობის 84.3% ინფორმაციას პირველწყაროდ 

ინტერნეტით იღებს, ხოლო ბეჭდური მედიის წილი 

მკვეთრად მცირდება (Georgian National Communica-

tions Commission, 2023).  

საკვლევი პრობლემიდან გამომდინარე ვაწარ-

მოეთ კვლევა. კვლევა განხორციელდა რაოდენობ-

რივი მეთოდის გამოყენებით. მონაცემები შევაგრო-

ვეთ ონლაინკითხვარის (Google Forms) მეშვეობით, 

რომელიც მოიცავდა 12 სტრუქტურირებულ და ნა-

ხევრად ღია ტიპის შეკითხვას, რაც მიზნად ისახავდა 

რესპონდენტთა დამოკიდებულებების, პრეფერენ-

ციებისა და ქცევითი მოდელების შეფასებას. გა-

მოიკითხა დაახლოებით 50 რესპონდენტი. კვლევის 

საგანს წარმოადგენდა, დაგვედგინა თუ რამდენად 

არის შემცირებული ბეჭდური მედიის მოხმარება. 

შერჩევა იყო არარეპრეზენტატული და ეფუძნებოდა 

მოხალისეობრივ პრინციპს.  

გამოკითხულთა უმრავლესობა (87.5%) იყო მდე-

დრობითი სქესის, რაც მიუთითებს ქალთა აქტიურ, 

გათვითცნობიერებულ ჩართულობაზე. ასაკობრივი 

განაწილება მიანიშნებს, რომ ყველაზე აქტიური 

ჯგუფი იყო 35-54 წლამდე ასაკის ადამიანი (60.4%), 

რაც ხაზს უსვამს საშუალო და უფროსი ასაკის აუ-

დიტორიის ინფორმაციულ ჩვევებს.  

რაც შეეხება, ინფორმაციის მიღების წყაროებს, 

რესპონდენტთა დიდი ნაწილი (68.8%) ყოველდ-

ღიურად ახალ ამბებს იღებს სოციალური მედიის 

საშუალებით (Facebook, TikTok, Instagram), 18.8% 

იყენებს ონლაინმედიაპლატფორმებს, ხოლო ბეჭ-

დურ მედიას თითქმის არ იყენებენ. კვლევის 

ანალიზი ნათლად ადასტურებს ციფრული მედიის, 
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განსაკუთრებით სოციალური მედიის, დომინანტ 

პოზიციას თანამედროვე საინფორმაციო სისტემაში. 

რაც შეეხება, მედიის სანდოობის შესახებ შე-

კითხვას, რესპონდენტთა 64.6%-მა მიუთითა, რომ 

ციფრული და ბეჭდური მედია თანაბრად სანდოა, 

ხოლო მხოლოდ 10.4% ფიქრობს, რომ ციფრული 

მედია უფრო სანდოა, ვიდრე ბეჭდური. არსებული 

შედეგი ცხადყოფს, რომ მიუხედავად ციფრული 

მედიის აქტიური მოხმარებისა, ნდობის საკითხი 

კვლავ აქტუალურია და ბეჭდური მედია ჯერ კიდევ 

ინარჩუნებს სანდოობის მაღალ ხარისხს. 

რაც შეეხება შეკითხვას დროისა და ფორმატების 

პრეფერენციასთან დაკავშირებით, მედიაკონტენ-

ტის მოხმარების საშუალო დრო უმეტეს შემთხვე-

ვაში 15-30 წუთს არ აღემატება, რაც მიანიშნებს 

აუდიტორიის სწრაფი ინფორმაციის მიღების ტენ-

დენციაზე. ასევე, გამოკითხულთა ნახევარზე მეტი 

(52.1%) უპირატესობას ანიჭებს ტექსტის ფორმატით 

სტატიებს, ხოლო 29.2% – მოკლე ვიდეოებს. აღნიშ-

ნული შედეგი ხაზს უსვამს მულტიმედიური ფორ-

მატების მნიშვნელობას ციფრულ მედიაში. 

შეკითხვამ, რომელიც ციფრული მედიის გავ-

ლენას და შეფასებას ეხებოდა, შემდეგი სურათი 

მოგვცა: გამოკითხულთა 65.2%-ს ერთხელ მაინც 

უფიქრია, რომ ციფრული მედია მათგან მეტ დროს 

მოითხოვს, ვიდრე მიზანშეწონილია. ეს მიუთი-

თებს მედიის დამოკიდებულების ან ინფორმაციუ-

ლი გადატვირთვის ცნობიერ აღქმაზე. 

ბეჭდური მედიის შეფასებისას, რესპონდენტთა 

41.7% მიიჩნევს, რომ მისი მთავარი ნაკლია მოძ-

ველებული ფორმატი, რაც მიუთითებს მედიის ტექ-

ნოლოგიური და სტრუქტურული გაუმართაობის 

აღქმაზე თანამედროვე ციფრულ სივრცეში. 

მეორე მნიშვნელოვანი საკითხი აღმოჩნდა სისწ-

რაფის დეფიციტი (16.7%) – ბეჭდური მედია ვერ 

პასუხობს ინფორმაციის მიღების იმ სწრაფ ტემპს, 

რაც ციფრულ პლატფორმებს ახასიათებს. 

ასევე, მნიშვნელოვანი იყო ბეჭდური მედიიდან 

ინფორმაციის სწრაფად მიღების განსაზღვრა: ბეჭ-

დური პრესის მომხმარებელთა 14.6% მიიჩნევს, რომ 

ზედმეტი დროის ხარჯვა ზედმეტ ბარიერს ქმნის. 

 ბეჭდური მედიის სამომავლო პერსპექტივასთან 

დაკავშირებით, რესპონდენტებს დაესვათ კითხვა, 

აპირებდნენ თუ არა მომავალში ბეჭდური მედიის 

მოხმარებას, მხოლოდ 28.9% გამოხატა დადებითი 

განწყობა. მნიშვნელოვანი იყო “არ ვიცი” პასუხების 

დიდი წილი (53.3%), რაც მიუთითებს გაურკვეველ, 

მერყევ პოზიციაზე და ბეჭდური მედიის არსებულ 

და სამომავლო კრიზისზე. 

ინფორმაციის ძიების წამყვანი მოტივი აღმოჩნ-

და პირადი ინტერესები (43.8%), მათ შორის კულ-

ტურა, ტექნოლოგიები და საზოგადოებრივი საკით-

ხები. ნაკლებად დომინანტური იყო ინფორმაციის 

მოძიების და მოხმარების პოლიტიკური პროცესე-

ბის ან სოციალური მოვლენების ეპიცენტრში ყოფ-

ნის მოტივი, რაც ცხადია, მიანიშნებს საზოგადოე-

ბის პოლიტიკისგან დისტანცირებულ საინფორ-

მაციო მოთხოვნაზე.  

 

დასკვნა 

კვლევის შედეგები ცხადყოფს, რომ ბეჭდური 

მედიის მოხმარება მკვეთრად შემცირებულია, ციფ-

რულ პლატფორმებთან შედარებით. როგორც მოხ-
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მარების სიხშირის, ისე ინფორმაციული გავლენის 

თვალსაზრისით. კვლევის შედეგად გამოიკვეთა 

ციფრული მედიის რეალობის თანამდევი მასობრივი 

აუდიტორიის ქცევის ტრანსფორმაცია, კერძოდ, აუ-

დიტორიის ციფრული მიგრაცია და ინფორმაციული 

ჩევევების ცვლილება. ციფრულმა სივრცემ შექმნა ახა-

ლი ინფორმაციული კულტურა – სწრაფი, ზედაპირუ-

ლი და ფრაგმენტული მოხმარებით, რამაც შეცვალა 

აუდიტორიის ინფორმაციული ქცევა. საზოგადოება 

ძირითადად სოციალური და ონლაინმედიაკონტენ-

ტის მომხმარებელია, თუმცა, ამასთანავე, აღიქვამს 

ციფრული მედიის საფრთხეებს (დროის მავნე ხარჯ-

ვა, ინფორმაციული გადატვირთვა). 

კვლევიდან გამომდინარე, შეგვიძლია აღვნიშ-

ნოთ, რომ ბეჭდური მედიის ნდობას სიმბოლური 

დატვირთავა აქვს, რაც შესაძლოა ბაზარზე მისი 

ინოვაციური რეპოზიციონირების საფუძვლად იქ-

ცეს. ბეჭდური მედიის კრიზისის ძირითადი მი-

ზეზები მოიცავს ეკონომიკურ, ტექნოლოგიურ და 

კულტურულ ფაქტორებს. 

კვლევის შედეგები ასევე ცხადყოფს, ბეჭდური 

მედიის რეალურ მარგინალიზაციას ციფრული ტექ-

ნოლოგიების ეპოქაში. ტენდენციები მიუთითებს 

მედიის კონვერგენციის აუცილებლობაზე და ბეჭ-

დური მედიის ციფრულ მოდელზე გადართვის 

პერსპექტივაზე  
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Abstract. Digital transformation has fundamentally changed the structure of mass media information channels, 

the specifics of media product creation, and the behavior of mass audiences—particularly in terms of the superficial 

reception and perception of information. It clearly influences both the structure and content of the media. 

Journalistic formats are evolving: digital media promotes diversity through interactive articles, video reports, 

podcasts, and live streaming, offering media organizations greater flexibility in engaging with audiences—formats 

that are impossible to integrate into print media. The rapid advancement of digital technologies and the intensive 

implementation of new forms of information dissemination are significantly transforming the media environment. 

This paper discusses the key factors contributing to the systemic crisis of print media, including economic, 

technological, and cultural aspects. The study focuses on developing or designing alternative forms and mechanisms 

for print media in the contemporary digital environment. Resume:  

 

Keywords: Print media; Digital transformation; Digital media; Audience behavior; Superficial perception of 

information.  
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