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ანოტაცია. სტატიაში განხილულია საზოგადოებას-

თან ურთიერთობის თანამედროვე პრობლემატიკა, 

რაც გავლენას ახდენს საქართველოს საჯარო მმარ-

თველობაში მიმდინარე პოლიტიკურ პროცესებზე. 

ამ მიზნით განხილულია ემპირიული კვლევის შე-

დეგები, გაანალიზებულია საზოგადოებასთან ურ-

თიერთობების როლი სახელმწიფო მართვის პრო-

ცესში საქართველოს მაგალითზე; გამოკვეთილია 

ის ძირითადი გამოწვევები, რასაც პოლიტიკური 

ჯგუფები საზოგადოებრივი ურთიერთობების გან-

ხორციელების პროცესში აწყდებიან. კვლევა ჩატა-

რებულია ნახევრად სტრუქტურირებული სიღრმი-

სეული ინტერვიუების მეშვეობით პოლიტიკოსები-

სა და დარგის პროფესიონალთა მიზნობრივი შერ-

ჩევით, როგორც პოლიტიკურ აქტორებთან, ისე სა-

ერთაშორისო თუ ადგილობრივი ორგანიზაციის 

წარმომადგენლებთან. ინტერვიუს საკვანძო საკით-

ხები მოიცავდა საზოგადოებასთან ურთიერთობის 

როლისა და მნიშვნელობის დახასიათებას სახელმ-

წიფო მართვის პროცესში; ხელისუფლების PR-კამ-

პანიის ძირითად მახასიათებლებს; ოპოზიციის 

საზოგადოებასთან ურთიერთობის კამპანიის დახა-

სიათებას; მოსახლეობის მოლოდინებს მთავრობის-
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გან და სხვ. გამოტანილია შესაბამისი დასკვნები და 

ჩამოყალიბებულია სათანადო რეკომედნაციები სა-

ქართველოში პოლიტიკური კლიმატის გაჯანსაღე-

ბის მიზნით.  

 

საკვანძო სიტყვები: დარგის პროფესიონალე-

ბი; ოპოზიცია; პოლიტიკოსები; პოლიტიკური პარ-

ტიები; საზოგადოებასთან ურთიერთობა; საქართ-

ველოს საჯარო მმართველობა; სიღრმისეული ინ-

ტერვიუ; ხელისუფლება.

 

 

შესავალი 

საზოგადოებრივი ურთიერთობები საჯარო 

მმართველობის ერთ-ერთი უმნიშვნელოვანესი ფუ-

ნქციაა. საერთაშორისო გამოცდილების შესწავლამ 

და მსოფლიოს წარმატებული ქვეყნების საზოგა-

დოებასთან ურთიერთობების გამოცდილებამ დაგ-

ვანახა საზოგადოებრივი ურთიერთობების მეთო-

დებისა და ტექნიკის მასშტაბური როლი სახელმ-

წიფოს მართვაში, მათ შორის თანამედროვე საქართ-

ველოს საჯარო მართვის პროცესში. საზოგადოებ-

რივ ურთიერთობებში არსებული გამოწვევები გან-

საკუთრებით აქტუალურია წინასაარჩევნო პერი-

ოდში, ვინაიდან დღევანდელ ურთულეს საერთა-

შორისო ვითრებაში (რუსეთ-უკრაინის ომი; ის-

რაელ-პალესტინის ომი) და მტრული ძალების პრო-

პაგანდისტული ნარატივების პირობებში განსა-

კუთრებით ძლიერდება საზოგადოებრივი ურთი-

ერთობების, სტრატეგიული კომუნიკაციებისა და 

პროპაგანდის გავლენა, როგორც ზოგადად მიმდი-

ნარე პოლიტიკურ პროცესებზე, ისე მოსახლეობაზე, 

ამომრჩეველზე.  

წინამდებარე ნაშრომში ჩატარებული კვლევის 

მიზანია საზოგადოებრივი ურთიერთობების (PR) 

თანამედროვე გამოწვევების შესწავლა და გაანალი-

ზება. შესაბამისად, ნაშრომში ემპირიული კვლევის 

საფუძველზე შესწავლილი და გაანალიზებულია 

საზოგადოებასთან ურთიერთობების როლი სახელ-

მწიფო მართვის პროცესში საქართველოს მაგალით-

ზე; გამოკვეთილია ის ძირითადი გამოწვევები, რა-

საც პოლიტიკური ჯგუფები საზოგადოებრივი ურ-

თიერთობების განხორციელების პროცესში აწყდე-

ბიან. ამდენად, წინამდებარე ნაშრომის ფარგლებში 

ჩატარებული კვლევის შედეგები შესაძლოა გამო-

ყენებული იყოს: 

• პოლიტიკური პარტიებისა და ორგანიზაციე-

ბის საზოგადოებასთან ურთიერთობების 

სტრატეგიისა და ტექნიკის განვითარები-

სათვის; 

• არასამთავრობო ორგანიზაციებისა თუ სხვა 

მკვლევრებისთვის, საზოგადოებასთან ურ-

თიერთობებისა და პოლიტიკური კომუნიკა-

ციისა და საჯარო მართვის კვლევის პრო-

ცესში; 

• საქართველოს უახლესი ისტორიის მკვლე-

ვრებისა და საზოგადოებრივი ურთიერთო-

ბების სპეციალისტებისთვის; 

• თავად ხელისუფლებას, პარტიებს ექნებათ 

საშუალება, ნახონ პოლიტიკური კომუნიკა-

ციის რა თანამედროვე მექანიზმები არსე-

ბობს და მოახდინონ მათი დანერგვა ყო-

ველდღიურ პოლიტიკურ ცხოვრებაში. 
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ძირითადი ნაწილი 

კვლევის მეთოდოლოგია 

კვლევის პროცესში, თვისებრივი კვლევის მე-

თოდით შესწავლილია საზოგადოებასთან ურთი-

ერთობების (PR) როლი სახელმწიფო მართვაში, სა-

ქართველოს მაგალითზე; ის ძირითადი გამოწვე-

ვები, რასაც საზოგადოებრივი ურთიერთობების 

პროცესში აწყდებიან პოლიტიკური ჯგუფები სა-

ჯარო მართვისას. 

ემპირიული კვლევა ეყრდნობოდა თვისებრივი 

კვლევის მეთოდებს, რომლის ინსტრუმენტი იყო 

სიღრმისეული ინტერვიუ [4]. წინასწარ შემუშა-

ვებული ნახევრად სტრუქტურირებული კითხვა-

რის საფუძველზე, ინტერვიუების ძირითადი მი-

ზანი იყო, საჯარო მართვის პროცესში საზოგა-

დოებრივი ურთიერთობების როლის მიმოხილვა, 

საქართველოს მაგალითზე PR-ის რეტროსპექ-

ტული როლის ანალიზი და ძირითადი გამოწვე-

ვების გამოვლენა. 

ნახევრად სტრუქტურირებული სიღრმისეული 

ინტერვიუები ჩატარდა 21 რესპონდენტთან, პო-

ლიტიკოსებისა და დარგის პროფესიონალთა მიზ-

ნობრივი შერჩევით, რაც მოცემულ შემთხვევაში 

წარმოადგენს რეპრეზენტატიულ ამონარჩევს რო-

გორც პოლიტიკურ აქტორებთან, ისე საერთაშო-

რისო თუ ადგილობრივი ორგანიზაციის წარმო-

მადგენლებთან [3,1]. ინტერვიუები ჩატარდა ინ-

ტერვიუს ჩატარების მეთოდიკის მოთხოვნათა გა-

თვალისწინებით [2]. ნახევრად სტრუქტურირებუ-

ლი ინტერვიუს კითხვარი შეიცავდა 11 ძირითად 

შეკითხვას, რესპონდენტების მიხედვით კი დაისვა 

რამდენიმე დამატებითი კითხვა. ინტერვიუებმა 

მოიცვა საქართველოს პოლიტიკური სივრცის 

სრული სპექტრი, ხელისუფლებისა და ოპოზიცი-

ის ძირთადი წარმომადგენლები. 21 რესპონდენ-

ტიდან მხოლოდ 5-მა გადაწყვიტა კონფიდენცია-

ლურად დარჩენა. 

კვლევის პროცესში ნახევრად სტრუქტურირე-

ბული ინტერვიუ ასევე ჩატარდა მოქმედი ხელი-

სუფლებისა და ოპოზიციის წარმომადგენლებთან, 

მათ შორის რამდენიმე რესპონდენტმა მოითხოვა 

მათი ვინაობის კონფიდენციალურობა. ინერვიუ 

ჩატარდა 2023 წლის დეკემბერსა და 2024 წლის 

იანვარში. 

ინტერვიუს საკვანძო საკითხები მოიცავდა მრა-

ვალ პრობლემას, თუმცა ნაშრომში მოცემულია  სა-

ზოგადოებასთან ურთიერთობის როლისა და მნი-

შვნელობის დახასიათება სახელმწიფო მართვის 

პროცესში; ხელისუფლების PR კამპანიის ძირი-

თადი მახასიათებლები; ოპოზიციის საზოგადო-

ებასთან ურთიერთობის კამპანიის დახასიათება; რა 

მოლოდინები აქვს მოსახლეობას მთავრობისგან და 

რამდენად აკმაყოფილებს მმართველი გუნდი სა-

ზოგადოების მოთხოვნებს; რამდენად იწვევს PR 

კრიზისი პოლიტიკურ კრიზისს. 

ინტერვიუების სრული ჩანაწერები ინახება ავ-

ტორის პირად ფაილში. 

 

კვლევის შედეგების ანალიზი 

ინტერვიუების შეჯამებისას შეიძლება ითქვას, 

რომ რესპონდენტები ერთმნიშვნელოვნად თანხმ-

დებიან საზოგადოებრივი ურთიერთობების გადა-

მწყვეტ როლზე საჯარო მართვის პროცესში. დარ-

გის სპეციალისტები საზოგადოებრივი ურთიერ-
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თობების ორ ძირითად ასპექტს გამოყოფენ, ერთი 

მხრივ, სახელმწიფოს ვალდებულებას, ჰქონდეს 

მუდმივი კომუნიკაცია საზოგადოებასთან და იყოს 

ანგარიშვალდებული მასთან იმ გაკეთებული საქ-

მეებისა და მიმდინარე პროცესების შესახებ, რასაც 

ხელისუფლება აკეთებს, მეორე მხრივ კი გაიგონ თუ 

რა სურს ხალხს, მიიღონ ერთგვარი დაკვეთა საზო-

გადოებისგან.  

ხელისუფლების საზოგადოებასთან ურთიერ-

თობის კამპანიას კარდინალურად განსხვავებულად 

აფასებენ ხელისუფლებისა და ოპოზიციის წარმო-

მადგენლები. ხელისუფლების წარმომადგენლების 

აზრით, ხელისუფლების PR-ის მთავარი მახასია-

თებელი დღეს ისაა, რომ რეალობის სწორ გააზ-

რებაზეა ორიენტირებული და არ ისახავს მიზნად 

აუდიტორიისთვის განსხვავებული რეალობის შე-

თავაზებას. დღეს ხელისუფლების PR საზოგადოე-

ბის ფართო ფენებისთვის გასაგებია, ის გამორჩეუ-

ლია იმითაც, რომ კარგად გრძნობს საზოგადოებაში 

აქტუალური თემების მომწიფების ხარისხს. 

ოპოზიციის წარმომადგენლების აზრით, დღეს 

ხელისუფლების PR რუსული პროპაგანდის მეთო-

დებით მოქმედებს და ოპოზიციის ნებისმიერ ფა-

სად დისკრედიტაციაზეა ორიენტირებული. თუმცა 

ისიც აღინიშნება, რომ მოქმედი ხელისუფლების 

PR-ში ნამდვილად სჯობს. ხელისუფლებამ საზო-

გადოებას მისთვის გასაგები და მის რეალობასთან 

ახლოს მყოფი საზოგადოებრივი კომუნიკაციის 

გზავნილები (მესიჯ-ბოქსი) შესთავაზა, რისი ნათე-

ლი მაგალითია უკრაინის საკითხზე მშვიდობის პო-

ლიტიკის მიმართულებით ხელისუფლების კომუ-

ნიკაცია საზოგადოებასთან. ექსპერტული მოსაზრე-

ბით ხელისუფლების PR პირდაპირ კავშირშია მის 

იდეურ და საქმიან ასპექტებთან, რაც გულისხმობს 

ტრადიციის შენარჩუნებას, წარსული ისტორიის 

ანალიზს და მისგან სწორი დასკვნების გამოტანას. 

რაც შეეხება ოპოზიციის საზოგადოებასთან ურ-

თიერთობის კამპანიას ხელისუფლების წარმომად-

გენლების აზრით, იგი მეტწილად ხასიათდება სიც-

რუით, ძალადობით და რადიკალიზმით. მათივე 

თქმით, ოპოზიციის PR მეტწილად პროპაგანდის 

ელემენტებითაა გაჯერებული. მათივე აზრით, მიუ-

ხედავად პროპაგანდისტული მეთოდებისა, ოპოზი-

ციის PR-კამპანია უშედეგოა, ამის ნათელი დადას-

ტურება კი არჩევნების შედეგები და საზოგადოების 

მხრიდან მათდამი ნდობის განულებაა. რაც შეეხება 

ოპოზიციას, მათი მოსაზრებები ორ ნაწილად 

იყოფა. ერთი ნაწილი თვლის, რომ ოპოზიციის PR 

მოწოდების სიმაღლეზეა და მიუხედავად რთული 

პოლიტიკური გარემოსი და იმ შეზღუდვებისა რა 

პირობებშიც უწევთ მუშაობა, მათ საკმაოდ კარგი 

შედეგი აქვთ. მეორე ნაწილი კი თვლის, რომ ოპო-

ზიციას PR-ის კუთხით მეტი აქვს სამუშაო და 

აუცილებელია მხილების გაძლიერება. მათი სა-

მიზნე აუდიტორია თითქოს არის არა ქართველი 

ხალხი, არამედ – დასავლური ელიტა. ექსპერტების 

ძირითადი ნაწილის აზრით, ოპოზიციის PR-კამ-

პანია ნეგატიური ხასიათისაა და ძირითადად მხო-

ლოდ ხელისუფლების დისკრედიტაციაზეა ორიენ-

ტირებული. ისინი არ ითვალისინებენ იმ ფაქტს, 

რომ ნეგატივზე აგებული დღის წესრიგი, რომელიც 

საზოგადოებას არაფერს სთავაზობს, ყოველთვის 

წამგებიანია.  
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აღნიშნულ საკითხზე ერთმანეთის საპირისპირო 

მოსაზრებები აქვთ ხელისუფლებისა და ოპოზი-

ციის წარმომადგენლებს. ოპოზიციის წარმომადგენ-

ლების აზრით, ხელისუფლება საერთოდ ვერ პასუ-

ხობს ხალხის მოლოდინებსა და ქვეყანაში არსებულ 

გამოწვევებს, მათ შორის ვერც ეკონომიკურ გამო-

წვევებს, ვერც კორუფციას და ვერც ჯანდაცვის მი-

მართულებით. ოპოზიციის წარმომადგენლის 

თქმით, ამ ხელისუფლების ერთადერთი პიარული 

სვლა არის ის, რომ ხელისუფლება უბრალოდ ცუდს 

არაფერს აკეთებს, თორემ რაიმე მაგისტრალური ხა-

ზი, ისე როგორც ეს ჰქონდათ წინა ხელისუფლე-

ბებს, არ არსებობს. ოპოზიციის წარმომადგენლე-

ბისგან განსხვავებით, ხელისუფლების წარმომად-

გენლები აღნიშნავენ, რომ ხელისუფლება მაქსიმა-

ლურად ასრულებს ხალხის მოთხოვნებს, მათ შო-

რის მშვიდობის პოლიტიკისა და ეკონომიკური გან-

ვითარების მიმართულებით.  

რაც შეეხება ექსპერტებს, მათი აზრით შეუძლე-

ბელია ხალხის მოლოდინების ბოლომდე დაკმაყო-

ფილება, მათივე აზრით ხალხის მოთხოვნები რამ-

დენიმე ნაწილად იყოფა: ეკონომიკური განვი-

თარება; ინსტიტუციური განვითარება (კორუფცი-

ასთან ბრძოლა); ქვეყნის უსაფრთხოება; ევროპული 

პერსპექტივა. დარგის სპეციალისტთა უმეტესობა 

თვლის, რომ მმართველი გუნდი მეტწილად პა-

სუხობს აღნიშნულ გამოწვევებს, თუმცა მეტია სა-

მუშაო ეკონომიკური მიმართულებით და ინსტი-

ტუციური განვითარების კუთხით. თუმცა ექს-

პერტთა ნაწილი მიიჩნევს, რომ ხელისუფლებას 

ხშირად აქვს კომუნიკაციის ნაკლებობა საზოგადო-

ებასთან და აუცილებელია უკუკავშირის ფორმების 

მეტად დახვეწა. 

დარგის სპეციალისტთა თქმით, ცალსახად გა-

მორჩეულია ხელისუფლების PR კამპანია მშვიდო-

ბის პოლიტიკის კუთხით, გეოპოლიტიკური სა-

ფრთხეებიდან გამომდინარე. მათ შორის ექსპერტ-

თა ნაწილი მიიჩნევს, რომ აღნიშნულ კამპანიას 

ბევრი ისეთი ადამიანი უჭერდა მხარს, რომელიც 

ხელისუფლების მომხრე არაა. მოქმედი ხელისუფ-

ლების PR ნაბიჯებში ასევე გამოყოფენ ჯანდაცვის 

რეფორმას (C-ჰეპატიტის პროგრამა, საყოველთაო 

ჯანდაცვა და სხვ.) და სასჯელაღსრულების მი-

მართულებით გადადგმულ ნაბიჯებს. რამდენიმე 

ექსპერტი საუბრობს პანდემიის დროს გატარებულ 

სწორ PR პოლიტიკაზეც. 

ასევე, დარგის პროფესიონალთა და პოლიტი-

კოსთა ნაწილი გამოყოფს ნაციონალური მოძრაო-

ბის რამდენიმე მნიშვნელოვან PR მოქმედებას, მათ 

შორის ინსტიტუციური რეფორმების გატარებას, 

პოლიციის რეფორმას და კორუფციასთან ბრძოლას. 

რამდენიმე ექსპერტი საუბრობს იმაზეც, რომ 

ძალიან მნიშვნელოვანი PR ნაბიჯი იყო 2008 წლის 

ომის შემდგომი PR კამპანია, თუმცა აქვე დასძენენ, 

რომ შესაძლოა ამ კამპანიამ მიხეილ სააკაშვილს 

2009 წლის არჩევნები მოაგებინა, თუმცა ეს იყო 

ცალსახა პროპაგანდა, როდესაც წაგებული ომის 

გამარჯვებად გამოცხადება გადაწყდა.  

საბოლოოდ, ყველა რესპონდენტი აღნიშნავს, 

რომ საზოგადოებრივი ურთიერთობების კრიზისი, 

ცალსახად იწვევს პოლიტიკურ კრიზისს. ექსპერტ-

თა ნაწილი იმასაც აღნიშნავს, რომ პოლიტიკური 

კრიზისების უმეტესობა სწორედ PR კრიზისიდან 
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მომდინარეობს და დაგვიანებული ან არასაკმარისი 

კომუნიკაციის შედეგია. ექსპერტთა ნაწილი საუბ-

რობს გარკვეულ მაგალითებზეც, მათ შორის კი ყვე-

ლაზე ხშირად ე.წ „რუსული კანონი“ და „გავრი-

ლოვის ღამის“ მაგალითები მოჰყავთ. ერთ-ერთი 

ექსპერტი აღნიშნავს, რომ ე.წ „რუსული კანონი“ 

ყველაზე კარგი ლუსტრაციაა იმის, თუ რა შეიძლება 

გამოიწვიოს PR-ის ჩავარდნამ. 

  

დასკვნა 

ემპირიული კვლევის პროცესში გამოიკვეთა 

რამდენიმე მნიშვნელოვანი ფაქტორი. მათ შორის, 

ყველა ექსპერტი თანხმდება, რომ საზოგადოებრივ 

ურთიერთობებს განსაკუთრებული და ხშირ შემთ-

ხვევაში გადამწყვეტი როლი აქვს ქვეყნის მართვის 

პროცესში, რომ საზოგადოებრივი ურთიერთობე-

ბის კრიზისი იწვევს პოლიტიკურ კრიზისს.  

ხელისუფლების PR კამპანია მეტწილად პრაგ-

მატიზმით ხასიათდება, თუმცა გაყოფილია მოსაზ-

რებები პოლიტიკური პრეფერენციების შესაბამისად. 

რაც შეეხება ოპოზიციის PR კამპანიას, ექსპერტთა 

უმეტესობა მიიჩნევს, რომ ოპოზიციის PR-ი მეტწი-

ლად ნეგატიური დღის წესრიგის შექმნაზეა ორიენ-

ტირებული, რაც არ ამართლებს. ზემოაღნიშნული-

დან გამომდინარე, ნაშრომში გამოტანილია დასკვ-

ნა, რომ ხელისუფლების PR კამპანია მეტწილად 

რეაქციულია. უნდა აღინიშნოს ისიც, რომ ის კონ-

ცენტრირებულია რამდენიმე ძირითად საკითხზე, 

ხოლო მექანიზმები საკმაოდ გამართულად მუშა-

ობს. რაც შეეხება ოპოზიციას, მათი ამოსავალი წერ-

ტილი ხელისუფლების დისკრედიტაციაა, რაც გარ-

კვეულწილად გულისხმობს ნეგატიური დღის 

წესრიგის შექმნას, თუმცა იმ ფონზე, როდესაც 

საზოგადოების განწყობები ოპოზიციის მიმართ 

ისედაც მეტწილად ნეგატიურია, აღნიშნული PR 

სტრატეგია ნაკლებად მომგებიანი ხდება. 

ხალხის მოლოდინებსა და ხელისუფლების ქმე-

დებებს ექსპერტთა უმეტესობა ერთგვაროვნად აფა-

სებს და თვლის, რომ ხელისუფლება მეტწილად უმკ-

ლავდება არსებულ ეკონომიკურ და პოლიტიკურ 

გამოწვევებს. განსხვავებულია მოსაზრებები პოლი-

ტიკური პრეფერენციების მიხედვით. ამ შემთხვე-

ვაში, სრულიად ვიზიარებთ დარგის პროფესიონალ-

თა მოსაზრებებს და მივიჩნევთ, რომ ვერცერთი ხე-

ლისუფლება ვერ მოახერხებს ხალხის მოთხოვნების 

სრულად დაკმაყოფილებას, თუმცა მოქმედი ხელი-

სუფლება მეტწილად პასუხობს სახელმწიფო გამოწ-

ვევებს და აკმაყოფილებს ხალხის მოლოდინებს.  

შეჯამების სახით შეიძლება ითქვას, რომ აღნიშ-

ნული ინტერვიუებიდან კიდევ ერთხელ ნათლად 

გამოიკვეთა თუ რამდენად დიდი როლი აქვს საზო-

გადოებრივ ურთიერთობებს სახელმწიფო მართვის 

პროცესში. გამოიკვეთა ისიც, რომ როგორც ხელი-

სუფლების, ისე ოპოზიციის PR კამპანიები მეტწი-

ლად ოპონენტების დისკრედიტაციაზე ორიენტი-

რებული და ნაკლებად ისახავს პოზიტიური დღის 

წესრიგის შექმნას მიზნად. 

 აღსანიშნია ისიც, რომ ქართულ რეალობაში 

ზღვარი PR-სა და პროპაგანდას შორის პრაქტიკუ-

ლად ბუნდოვანი და წაშლილია, დარგის სპეცია-

ლისტების ნაწილისთვისაც კი გაუგებარია რით 

განსხვავდება PR-ი და პროპაგანდა.  

აქვე უნდა გამოვყოთ ის ფაქტიც, რომ საზოგა-

დოებრივი ურთიერთობების განვითარებასთან ერ-
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თად გაზრდილია საინფორმაციო ნაკადები, საზო-

გადოებრივი ურთიერთობების ტექნოლოგიების 

განვითარებასთან ერთად კი გაზრდილია მანიპუ-

ლაციური ტექნოლოგიების გამოყენება და ყალბი 

ინფორმაციების გავრცელება, რაც დღეს ერთ-ერთი 

დიდი PR პრობლემა იყო.  

ჩატარებული კვლევის საფუძველზე შესაძლე-

ბელია ჩამოყალიბდეს შემდეგი რეკომენდაციები 

საქართველოში PR კლიმატის გაუმჯობესების მიზ-

ნით, რაც ხელს შეუწყობს პოლიტიკური პროცესის 

გაჯანსაღებას საქართველოში: 

• აუცილებელია, როგორც ხელისუფლება, ისე 

ოპოზიცია გადაერთოს პოზიტიურ დღის 

წესრიგზე. ნეგატიურ დღის წესრიგზე აგე-

ბული PR კამპანია აზიანებს როგორც პოლი-

ტიკურ პროცესს, ისე მთლიანად სახელმ-

წიფოს. 

• საჭიროა პოლიტიკური პროცესის დერადიკალი-

ზაცია, როგორც პოლიტიკურ პარტიებს, ისე მე-

დიებს შორის. პოლიტიკურ ველზე, მათ შორის 

საზოგადოებრივ ურთიერთობებში სრული პო-

ლარიზაცია იწვევს ამომრჩევლის რადიკალი-

ზაციასაც.  

• საინფორმაციო ნაკადების გაზრდის ფონზე, 

განსაკუთრებული ყურადღება უნდა მიექცეს 

ყალბი ამბების (ე.წ ფეიკ ნიუსის) ფენომენს, 

რაც ხშირ შემთხვევაში იწვევს საზოგადოე-

ბაში ყალბი აღქმების შექმნას. 

• გეოპოლიტიკური ვითარებიდან გამომდინა-

რე, განსაკუთრებული ყურადღება უნდა მიექ-

ცეს უცხო ქვეყნების ე.წ. „რბილი ძალის“ პო-

ლიტიკას. ჰიბრიდული ომის ფონზე, აუცი-

ლებელია პროპაგანდისტულ ნარატივებთან 

ბრძოლა, რომელიც შესაძლოა აღვივებდეს 

ეთნიკურ და რელიგიურ შუღლს საქართვე-

ლოს გარკვეულ რეგიონებში.  

• მაღალი პოლიტიკური კულტურის დამკვი-

დრების მიზნით, როგორც ხელისუფლებამ, 

ისე ოპოზიციამ უნდა დაამკვიდროს ეთი-

კური სტანდარტი. ის საკომუნიკაციო ენა, რი-

თაც პოლიტიკურ ველზე ხდება კომუნიკაცია, 

არღვევს ყველა მორალურ და ეთიკურ ნორ-

მას, რაც იწვევს როგორც პოლიტიკური პრო-

ცესის ჩაშლას, ისე პარტიის მხარდამჭერთა 

სრულ რადიკალიზაციას. 

• როგორც ხელისუფლებამ, ისე ოპოზიციამ სა-

ზოგადოებას უნდა შესთავაზოს სტრატეგიუ-

ლი PR, რაც მოიცავს კონკრეტულ საკითხებს, 

მიზნებს და ამოცანებს. რეაქციული PR-დან 

აუცილებელია გადასვლა გრძელვადიან სა-

ზოგადოებრივ ურთიერთობებზე და იდეო-

ლოგიურ ნარატივებზე, რაც ასევე ხელს შე-

უწყობს მაღალი პოლიტიკური კულტურის 

დამკვიდრებას საქართველოში. 

• აუცილებელია მედიაში დამატებითი ფინან-

სური რესურსების მოძიება, რაც მას მიცემს სა-

შუალებას მეტად დაცული იყოს პოლიტიკური 

გავლენისგან, რადგან დაბალი სპონსორული 

დაფინანსების ფონზე მედია პოლარიზებუ-

ლია პოლიტიკური გავლენების კვალდაკვალ. 

• ხელისუფლების შემთხვევაში აუცილებელია 

საზოგადოებრივი უკუკავშირის მექანიზმე-

ბის გაძლიერება, რასაც თავად ხელისუფლე-
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ბის წარმომადგენლებიც ერთ-ერთ მთავარ PR 

პრობლემად ასახელებენ. 

• აუცილებელია ხელისუფლების შიგაუწყებ-

რივი კომუნიკაციების გაძლიერება, რაც ხშირ 

შემთხვევაში ერთ-ერთი ძირითადი გამო-

წვევაა, იმავდროულად ხშირია ხელისუფ-

ლების მხრიდან კონკრეტულ საკითხებზე 

დაგვიანებული რეაგირება. 

• ოპოზიციისთვის პრინციპულად მნიშვნელო-

ვანია მათი საკომუნიკაციო გზავნილები მე-

ტად თანხვედრაში იყოს საზოგადოებრივ პო-

ზიციებთან, რასაც არამხოლოდ დარგის 

სპეციალისტები, თავად ოპოზიციის წარმო-

მადგენლებიც აღნიშნავდნენ. 
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Abstract. There are some modern problems in public relations that affect the political processes in the public 

administration of Georgia. The results of empirical research are discussed, the role of public relations in the state 
management process is analyzed on the example of Georgia; The main challenges that different political groups face 
in the process of implementing public relations are highlighted. The research was conducted through semi-
structured in-depth interviews with a targeted selection of politicians and PR professionals, both political actors and 
representatives of international and local organizations. The key issues of the interview included characterizing the 
role and importance of public relations in the state management process; the main features of the government's PR 
campaign; characterizing the public relations campaign of the opposition; Expectations of the population from the 
government, etc. Appropriate conclusions have been drawn and the relevant recommendations have been 
formulated in order to improve the political climate in Georgia. Resume:  
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